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Tillbaka till innehdllssidan

Systeminstallation
Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

@ Startmeny
@ Navigeringstangenter
@ Oppna systeminstallationsprogrammet

@ Alternativ pd systeminstallationsmenyn

Startmeny
Tryck pd <F12> nar Dell™-logotypen visas om du vill 6ppna startmenyn med en lista 6ver giltiga startenheter for systemet.
De alternativ som visas ar:

Internal HDD (Inbyggd harddisk)
CD-/DVD-/CD-RW Drive (CD-/DVD-/CD-RW-enhet)
Onboard NIC (inbyggt NIC)

BIOS Setup (B10S-instéllningar)

Diagnostics (diagnostik)

Den har menyn ar anvandbar om du vill starta frén en viss enhet eller utféra diagnostik for systemet. Startordningen som &r sparad i BIOS &ndras inte nar du
anvander startmenyn.

Navigeringstangenter

Anvand foljande tangenter for att navigera mellan systeminstallationsskdrmarna.

Navigeringstangenter

Atgérd Tangenter
Visa eller délja falt <Retur>, vanster- eller hogerpil eller +/-
Visa eller dolja alla falt <>
Avsluta BIOS <Esc>-Avsluta inte installationsprogrammet, spara och avsluta, avsluta utan att spara
Andra en instéllning Vanster eller héger piltangent
Markera faltet som du vill &ndra <Retur>
Avbryta andring <Esc>
Aterstalla standardinstéliningar <Alt><F> eller menyalternativet Load Defaults (l&s in standardinstéllningar)

Oppna systeminstallationsprogrammet
Datorn har foljande alternativ fér BIOS och systeminstallationsprogrammet:

1 Oppna en engdngsstartmeny genom att trycka p§ <F12>
1 Du kan nd systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa <F2>

<F12>-menyn

Tryck pd <F12> nar logotypen for Dell™ visas for att 6ppna engdngsstartmenyn med en lista 6ver giltiga startenheter for datorn. Alternativen Diagnostics
(diagnostik) och Enter Setup (starta systeminstallationsprogrammet) finns ocks& p& den har menyn. Vilka enheter som finns med i listan pd startmenyn beror
pd systemets startbara enheter. Den hdr menyn &r anvandbar nar du férsoker starta en viss enhet eller ta fram diagnostik for datorn. Nar du gér andringar i
startmenyn innebér inte det att det gors &ndringar i startordningen som finns sparad i BIOS.

<F2>

Tryck pd <F2> for att 6ppna systeminstallationsprogrammet och &ndra de anvéndardefinierbara instéllningarna. Om du inte kan 6ppna
systeminstallationsprogrammet med den har tangenten, trycker du p& <F2> néar indikatorerna pa tangentbordet bérjar blinka.

Alternativ pa systeminstallationsmenyn

ﬁ OBS! Alternativen i systeminstallationsprogrammet kan variera beroende p& datorn och kanske inte visas i exakt samma ordning.

General (allmant)

System Board Visar féljande information:
(Moderkort)

1 Systeminformation: Visar BIOS Info (BI10S-information), System Info (systeminformation), Service Tag (servicenummer),
Express Service Code (expresskod), Asset Tag (inventariebeteckning), Manufacture Date (tillverkningsdatum) och
Ownership Date (datum for dgandeskap).

1 Mlnnesmformatlon Visar Installed Memory (installerat minne), Usable Memory (anvandbart minne), Memory Speed
( tighet), M y Ch | Mode (kanalldge for minne), Memory Technology (minnesteknik), DIMM_1 Size
(DIMM_1-storlek), DIMM_. 2 Size (DIMM_2-storlek), DIMM_3 Size (DIMM_3-storlek) och DIMM_4 Size (DIMM_4-storlek).

1 Processorinformation: Visar Processor Type (processortyp), Processor Speed (processorhastighet), Processor Bus Speed
(processorns busshastighet), Processor L2 cache (processorns L2-cache), Processor ID (processorns I1D), Microcode
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Version (mikrokodsversion), Multi Core Capable (kapacitet for flera kdarnor) och HT Capable 64-bit Technology (64-bitars
teknik med kapacitet for HT).
1 PCl-information: Visar tillgéngliga platser pd moderkortet.

Date/Time Visar datorns datum och tid. Andringar av systemdatum och tid trader omedelbart i kraft.

(datum/tid)

Boot Sequence Anger den ordning i vilken datorn forsoker hitta ett operativsystem bland de enheter som anges i listan.
(startsekvens)

Onboard or USB Floppy (inbyggd diskettenhet eller USB-diskettenhet)

HDD (h&rddisk) (visar modellen som for nidrvarande finns i systemet)

Onboard or USB CD-Rom Drive (inbyggd CD-ROM-enhet eller USB CD-ROM-enhet)
USB Device (USB-enhet)

Drives (enheter)

Diskette drive (diskettenhet)

Det har féltet avgor hur BIOS konfigurerar diskettenheter, operativsystem med USB-stod kommer att kénna igen USB-
diskettenheten oavsett denna instéllning:

1 Disable (inaktivera) - Alla diskettenheter ar inaktiverade
1 Enable (aktivera) - Alla diskettenheter ar aktiverade.

Installationsalternativet "USB Controller" (USB-styrenhet) pdverkar diskettdriften.

SATA Operation (SATA-drift)

Konfigurerar driftlaget for den integrerade h%rddiskstyrenheten.

RAID Autodetect / AHCI (RAID automatisk identifiering/AHCI) = RAID om signerade enheter, annars AHCI
RAID Autodetect /7 ATA (RAID automatisk identifiering/ATA) = RAID om signerade enheter, annars ATA
RAID On / ATA (RAID p&/ATA) = SATA konfigureras for RAID vid varje start

Legacy (tidigare) = Harddiskens styrenhet konfigureras for legacy-lage

Legacy-lage tillhandahaller kompatibilitet med vissa aldre operativsystem som inte stéder originalresurser som tilldelats
enhetsstyrenheten.

RAID-lage &r inte k patibelt med I
(bildservern).

ver (bildservern). Inaktivera RAID-lége om du aktiverar ImageServer

S.M.A.R.T Reporting (S.M.A.R.T-
rapportering)

Det hér faltet bestammer om harddiskfel for inbyggda enheter ska rapporteras under systemstart. Den har funktionen &r en
del av SMART-specifikationen (Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology).

Det har alternativet &r inaktiverat som standard.

Drives (enheter)

Aktiverar eller inaktiverar SATA- eller ATA-enheter som &r anslutna till moderkortet.

System Configuration (systemkonfiguration)

Integrated NIC (inbyggt NIC)

Aktiverar eller inaktiverar det inbyggda natverkskortet. Du kan stalla in inbyggt NIC till:

Disable (inaktivera)

Enable (aktivera) (standard)

Enable with PXE (aktivera med PXE)

Enable with ImageServer (aktivera med bildserver)

ImageServer (bildservern) &r inte kompatibel med RAID-ldge. Inaktivera RAID-ldge om du aktiverar ImageServer.

PXE beho6vs endast om du ayser aEt starta till ett operativsystem som finns p& en server, inte om du startar till ett
operativsystem som finns pa en harddisk i detta system.

USB for FlexBay (USB fér FlexBay)

Med detta falt kan du aktivera och inaktivera inbyggd USB for FlexBay och du kan ange:

1 Disable (inaktivera) - Inbyggd USB for FlexBay &r inaktiverad
1 Enable (aktivera) - Inbyggd USB for FlexBay ar aktiverad
1 No Boot (ingen start) - Inbyggd USB for FlexBay &r aktiverad, men inte startbar. (standard)

USB Controller (USB-styrenhet)

Aktiverar eller inaktiverar den inbyggda USB-styrenheten. Du kan stélla in USB-styrenheten till:

1 Enable (aktivera) (standard)
1 Disable (inaktivera)
1 No boot (ingen start)

Operativsystem med USB-stdd erkdnner USB-lagring

Parallel Port (parallellport)

Identifierar och definierar instéllningarna for parallellporten. Du kan stélla in parallellporten till:

1 Disable (inaktivera)

1 AT

1 PS/2 (standard)

1 EPP

1 ECP No DMA (ECP ingen DMA)
1 ECPDMA 1

1 ECPDMA 3

Parallel Port Address (adress for Stéller in bas-1/0-adressen for den inbyggda parallellporten.

parallellport)

Serial Port #1 (seriell port nr 1)

Identifierar och definierar instéllningarna for seriell port. Du kan stélla in den seriella porten till:

1 Disable (inaktivera)
1 Auto (standard)
1 COM1




1 COM3

Operativsystemet kan allokera resurser dven om instéllningen &r inaktiverad.

Serial Port #2 (seriell port nr 2) Identifierar och definierar instéllningarna for seriell port. Du kan stélla in den seriella porten till:

Disable (inaktivera)
Auto (standard)
com2

comM4

Operativsystemet kan allokera resurser dven om instéllningen ar inaktiverad.

Miscellaneous Devices (6vriga
enheter)

Aktiverar eller inaktiverar féljande inbyggda enheter:

1 Front USB (framre USB)
1 PCI slots (PCl-platser)
1 Audio (ljud)

Video (bildskdrm)

Det har faltet bestammer vilken bildskarmsstyrenhet som ska bli den priméara bildskarmsstyrenheten nar tvd styrenheter finns

Primary Video (primar
tillgangliga i systemet. Detta val har endast betydelse om det finns tv bildskarmsstyrenheter.

bildskarm)

1 Auto (standard) - Anvand bildskdrmsstyrenhet som ar ett tilldgg.
1 Onboard/Card (inbyggt/kort) - Aonvénd den integrerade bildskdrmsstyrenheten om det inte har installerats ett grafikkort. Ett
PEG-kort (PCI Express Graphic) asidoséatter och inaktiverar den integrerade bildskdrmsstyrenheten.

Performance (prestanda)

Multi Core Support (stéd
for flera karnor)

Det har faltet anger huruvida processorn har en eller alla kdrnor aktiverade. Prestanda for vissa program férbattras med ytterligare
karnor.

Intel® SpeedStep™ Det har alternativet aktiverar eller inaktiverar processorns Intel® SpeedStep™-lage. Nér det &r inaktiverat satts systemet i hogsta
prestandaldge och drivrutinen i operativsystemet eller programmet Intel® SpeedStep™ forhindras fran att justera processorns

prestanda. Nar Intel® SpeedStep™ é&r aktiverat ges CPU:n mdjlighet att drivas i flera prestandaldgen.

Det har alternativet &r inaktiverat som standard.

Det har alternativet aktiverar eller inaktiverar ytterligare processorvilolagen. Operativsystemet kan dessutom anvanda dessa for
C States Control (C- ytterligare energibesparing nar det &r ledigt.
lageskontroll)

Det har alternativet ar inaktiverat som standard.

Limit CPUID Value
(begréansa CPUID-varde)

Det har faltet begréansar det maximala varde som processorns standard-CPUID-funktion har stéd for. Vissa operativsystem slutfor
inte installationen n&r maximal CPUID-funktion som stdds &r stérre &an 3.

Det har alternativet ar inaktiverat som standard.

HDD Acoustic Mode

Med det héar alternativet kan du optimera harddiskprestanda och akustisk brusnivd baserat p& dina personliga 6nskemal.

(akustiklage for

o
harddisken) Bypass (ignorera) (standard) - gor ingenting (behovs for éldre enheter).

Quiet (tyst) - enheten &r Idngsammare, men tystare.
Suggested (féreslds) - ger enhetstillverkaren méjlighet gtt valja lage.
Performance (prestanda) - enheten &r snabbare, men later mdjligtvis mer.

Virtualization t (virtualiseri 6d)

Det hér alternativet anger huruvida en VMM (Virtual Machine Monitor) kan utnyttja de ytterligare maskinvarufunktioner som
Virtualization tillhandahalls av Intel® Virtualization Technology.
(virtualisering)

Enable Intel® Virtualization Technology (aktivera Intel® Virtualization Technology) - Detta alternativ & som standard inaktiverat.

Aktiverar eller inaktiverar VMM (Virtual Machine Monitor) vad géller anvandning av ytterligare maskinvarufunktioner frén Intel®
Virtualization Technology for direkt-1/0.

VT for Direct I/O (VT for
direkt-1/0)

Enable Intel® Virtualization Technology for Direct 170 (aktivera Intel® Virtualization Technology for direkt-1/0) - Detta alternativ &ar
som standard inaktiverat.

Det hér faltet anger om en MVMM (Measured Virtual Machine) kan utnyttja de ytterligare maskinvarufunktioner som tillhandahélls av
Intel® Trusted Execution Technology. TPM Virtualization Technology och Virtualization Technology fér Direkt-I/O maste vara aktiverade

Trusted Execution fér att kunna anvanda den har funktionen.

(Betrodd kérning)

Enable Intel® Virtualization Technology (aktivera Intel® Virtualization Technology) - Detta alternativ & som standard inaktiverat.

Security (sdkerhet)

Det har alternativet ger begransad 8tkomst till datorns systeminstallationsprogram pa samma satt som dtkomst till
systemet kan begrédnsas med alternativet for systemlosenord.

Administrative Password
(administrativt 16senord)

Det hér alternativet &r inte instéllt som standard.

Visar tillstdndet for systemlésenordets sdkerhetsfunktion och gér att du kan tilldela och verifiera ett nytt
systemldsenord.

System Password (systemlésenord)

Det har alternativet ar inte instéllt som standard.

Password Changes Aktiverar eller inaktiverar méjligheten for anvéndaren att andra systemldsenordet utan administratérsiésenord.
(I6senordsandringar)

Det har alternativet ar aktiverat som standard.




TPM Security (TPM-sékerhet) Aktiverar eller inaktiverar TPM-sékerheten (Trusted Platform Module).
Du kan stélla in TPM-séakerheten till:

1 Deactivate (inaktivera) (standard)
1 Activate (aktivera)
1 Clear (rensa)

OBS! Nar TPM Security stélls in till Clear (rensa) tar syst llationsprogr bort den anvandarinformation
som lagras i TPM.

CPU XD Support (CPU XD-support) Aktiverar eller inaktiverar koérning av inaktiveringsléage fér processorn.
Det har alternativet ar aktiverat som standard.

Computrace(R) Aktiverar eller inaktiverar den valfria Computrace®-tjansten som har utformats fér tillgngshantering.

Du kan stélla in det har alternativet till féljande:

1 Deactivate (inaktivera) (standard)
1 Disable (inaktivera)
1 Activate (aktivera)

SATA-O Password (SATA-O-l6senord) | Visar aktuell status for I6senordet som har stallts in for den harddisk som ar ansluten till SATA-O-kontakten pd
moderkortet.

Du kan aven stélla in ett nytt I6senord. Det héar alternativet ar inte instéllt som standard.

OBS! Systeminstallationsprogrammet visar ett l6senord for varje hdrddisk som &r ansluten till moderkortet.

Power Management (stromhantering)

AC Recovery (strématerstéllning) | Bestammer hur systemet svarar nar natstrom tillférs igen efter ett stromavbrott. Du kan stalla in stroma&terstéllning till:

1 Power Off (strom av) (standard)
1 Power On (strém pa)
1 Last State (senaste ldge)

Auto On Time (automatisk Anger nar datorn ska sattas p& automatiskt.
starttid)

Tid anges i vanligt 12-timmarsformat (timmar:minuter:sekunder).

Andra starttiden genom att skriva vardena i falten fér tid och AM/PM.

OBS! Den hér funktionen fungerar inte om du stdnger av datorn med brytaren p8 férgreningsdosan eller
dverspanningsskyddet eller om Auto Power On (automatisk starttid) ar installt till inaktiverat.

Low Power Mode (I&gstréomslage) | Aktiverar eller inaktiverar laget fér 18g strom.
Det har alternativet &r inaktiverat som standard.

Né&r 18gstromslaget ar aktiverat inaktiveras det integrerade natverkskortet nar systemet stangs av eller &r i vilolage.
Endast NIC-kort som &r tillagg kan d& sI§ pd systemet via fjarraktivering.

Remote Wake Up (fjarraktivering) | Gor att systemet startar nér en styrenhet for natverksgranssnitt far en aktiveringssignal. Du kan stélla in fjarraktivering till:

1 Disable (inaktivera) (standard)
1 Enable (aktivera)
1 Enable with Boot NIC (aktivera med start-NIC)

Suspend Mode (vantelage) Staller in vanteldget for stromhantering till:

1 S1
1 S3 (standard)

Fan Control Override (&sidosatt | Styr hastigheten p& systemflakten.
flaktstyrning)

OBS! Naér flakten ar aktiverad kérs den med full hastighet.

Maintenance (underhall)

Service Tag (servicenummer) Visar servicenumret for datorn.

Asset Tag (inventariebeteckning) Gor att du kan skapa en systeminventariebeteckning om det inte redan har gjorts.

Det har alternativet ar inte instéllt som standard.

SERR Messages (SERR-meddelanden) Styr SERR-meddelandemekanismen.

Det har alternativet &r aktiverat som standard.

En del bildskarmskort kréver att SERR-meddelandemekanismen inaktiveras.

ImageServer (bildserver)

Lookup Method (s6kmetod) Anger hur bildservern soker efter serveradressen.



1 Static IP (statisk IP)
1 DNS

OBS! Du méste stalla in Integrated NIC (inbyggt NIC) p& Enable with ImageServer (aktivera med bildserver) for att
kunna stidlla in Lookup Method (s6kmetod).

ImageServer IP (IP for
bildserver)

Anger den priméara statiska IP-adressen for den bildserver med vilken klientprogramvaran kommunicerar.
Standard-1P-adressen &r 255.255.255.255

OBS! Du méaste stilla in Integrated NIC (inbyggt NIC) p& Enable with ImageServer (aktivera med bildserver) for att
kunna stélla in ImageServer IP (IP for bildserver).

ImageServer Port (port for
bildserver)

Anger den priméara IP-porten fér den bildserver med vilken klientprogramvaran kommunicerar.

Standard-IP-porten &r 06910.

Client DHCP (klient-DHCP)

Anger hur klienten f&r IP-adressen.

1 Static IP (statisk IP)
1 DHCP (standard)

Client IP (klient-I1P)

Anger den statiska IP-adressen for klienten.
Standard-1P-adressen &r 255.255.255.255

OBS! For att kunna stélla in Client IP (klient-IP) maste du stélla in Client DHCP (klient-DHCP) pa Static IP (statisk IP).

Client SubnetMask
(klientnatmask)

Anger klientens natmask.
Standardinstéllningen &r 255.255.255.255

OBS! For att kunna stélla in Client SubnetMask (klientnitmask) maste du stilla in Client DHCP (klient-DHCP) p& Static IP
(statisk IP).

Client Gateway
(klientgateway)

Anger gateway-IP-adressen for klienten.
Standard-IP-adressen ar 255.255.255.255

OBS! For att kunna stélla in Client SubnetMask (klientndtmask) maste du stélla in Client DHCP (klient-DHCP) pd Static
IP (statisk IP).

License Status (licensstatus)

Visar aktuell licensstatus.

Post Behavior (beteende vid sjadlvtest)

Fast Boot (snabbstart)

Nar alternativet ar aktiverat (standard) startar datorn snabbare eftersom vissa konfigureringar och tester hoppas over.

NumLock LED (NumLock-lysdiod)

Aktiverar eller inaktiverar NumLock-funktionen nar datorn startas.

Nar alternativet &r aktiverat (standard) aktiveras d&ven de numeriska och matematiska funktionerna som visas éverst pa
varje tangent. N&r alternativet ar inaktiverat, inaktiveras dven de markérstyrningsfunktioner som finns langst ned pa
varje tangent.

under sjélvtestet)

POST Hotkeys (snabbtangenter

Gor att du kan ange att funktionstangenterna ska visas p& skarmen nar datorn startas.

1 Enable F2 = Setup (aktivera F2 = installation) (aktiverat som standard)
1 Enable F12 = Boot menu (aktivera F12 = startmeny) (aktiverat som standard)

Keyboard Errors (tangentbordsfel) Aktiverar eller inaktiverar rapportering av tangentbordsfel nar datorn startas.

Det har alternativet &r aktiverat som standard.

MEBx Hotkey (MEBx-snabbtangent)

Vid inloggning visas ett meddelande med den tangentsekvens som kravs for att g3 till installationsprogrammet for MEBx
(Manageability Engine BIOS Extensions).

Det hér alternativet &r aktiverat som standard.

OS Install
(operativsysteminstallation)

Ange maximalt minne for operativsystemet att ldsa in vid installationen. Om det &r aktiverat ar det maximala tillgangliga
minnet 256 MB.

Det hér alternativet &r inaktiverat som standard.

Orsaken till det &r att vissa operativsystem inte slutfor installationen med mer &n 2 GB med systemminne.

System Logs (systemloggar)

BIOS Events (BIOS-handelser)

Visar systemhéndelselogg och gor att du kan

1 Clear Log (rensa logg)
1 Mark all Entries (markera alla poster)

Tillbaka till innehdllssidan
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Knappcellsbatteri

Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

/_‘L\. VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn

. Mer sékerhetsinformation finns
pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort knappcellsbatteriet

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Dra bort fastklamman fran knappcellsbatteriet.

3. Lyft batteriet uppdt och ut fr@n datorn.
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Satta tillbaka knappcellsbatteriet

Satt tillbaka knappcellsbatteriet genom att utféra stegen ovan i omvéand ordning.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Képa

Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

/_‘B VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer sidkerhetsinformation finns
pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort datorkdpan

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Dra k8pans sparrhake bakat.

1

3. Luta datorkdpan utdt ovanifran och ta sedan bort den fran datorn.
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Sitta tillbaka datorkdpan

Satt tillbaka kdpan genom att utfora ovanstdende moment i omvénd ordning.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Diagnostik

Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

@ Dell Diagnostics

@ Strémknappens indikatorkoder
@ |judsignalkoder

@ Diagnostiklampor

Dell Diagnostics
Nar ska du anvanda Dell Diagnostics
Skriv garna ut instruktionerna innan du bérjar.

ﬂ OBS! Dell Diagnostics-programvaran fungerar bara pd datorer fran Dell.

4 ©oBs! Drivers and Utilities - mediet &r ett tillval och medféljer inte alla datorer.

G3 till systeminstallationsprogrammet (se Oppna systeminstallationsprogrammet), g8 igenom din dators konfigurations- information och kontrollera att
enheten som du vill testa visas i systeminstallationsprogrammet och ar aktiv.

Starta Dell Diagnostics fr&n harddisken eller frén Drivers and Utilities -mediet.

Starta Dell Diagnostics fran hdrddisken

1. Starta (eller starta om) datorn.

2. Nar DELL-logotypen visas trycker du direkt p§ <F12>.
ﬂ OBS! Om du f&r meddelande om att diagnostikpartitionen saknas kor du Dell Diagnostics fr&n Drivers and Utilities- mediet.

Om du vantar for Iénge° och operativsystemets logotyp visas, fortsatter du att vanta tills skrivbordet i Microsoft® Windows® visas. Stang sedan
av datorn och forsok pa nytt.

3. Nar listan 6ver startenheter visas markerar du Boot to Utility Partition (starta med Utility-partition) och trycker pd <Retur>.

4. Nar Main Menu (huvudmenyn) i Dell Diagnostics visas véljer du den test som du vill kora.

Starta Dell Diagnostics fran skivan Drivers and Utilities
1. Satt i skivan Drivers and Utilities.
2. Stang av och starta om datorn.
N&r DELL-logotypen visas trycker du direkt p§ <F12>.

Om du véntar for lange och Windows-logotypen visas, fortsatter du att vanta tills skrivbordet i Windows visas. Stang sedan av datorn och férsok pa
nytt.

ﬁ OBS! Nedanst&ende steg &ndrar endast startsekvensen tillfalligt. Nasta gdng startas datorn i enlighet med vad som har angetts for enheterna i
systeminstallationsprogrammet.

3. Nar listan 6ver startenheter visas markerar du Onboard or USB CD-ROM Drive (inbyggd CD-ROM eller USB CD-ROM) och trycker pd <Retur>.
4. Valj alternativet Boot from CD-ROM (starta frén CD-ROM) p& menyn och tryck pd <Retur>.
5. Tryck pa 1 for att 6ppna menyn och tryck p& <Retur> for att fortsatta.

6. Valj Run the 32 Bit Dell Diagnostics (kor 32-bitars Dell Diagnostics) i den numrerade listan. Om det finns flera versioner véljer du den som géller din
dator.

7. Né&r Main Menu (huvudmenyn) i Dell Diagnostics visas véljer du den test som du vill kéra.

Huvudmenyn i Dell Diagnostics

1. Nar Dell Diagnostics har éppnats och Main Menu (huvudmenyn) visas klickar du p8 knappen for onskat alternativ.

Alternativ Funktion
Express Test Utfor ett snabbtest av enheter. Testet tar vanligtvis 10 till 20 minuter och anvandaren behover inte géra ndgot. Kér Express Test
(snabbtest) (snabbtest) forst s& okar chanserna att hitta problemet snabbt.

Extended Test (utokat [Utfor ett utokat test av enheterna. Testet tar normalt en timme eller mer, och anvéndaren maste svara pd frdgor da och da.
test)

Custom Test (anpassat | Testar en viss enhet. Du kan anpassa de tester som du vill kéra.
test)
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Symptom Tree Visar de vanligaste problemsymtomen och Iter dig vélja test utifrén symtomen som datorn uppvisar.
(symtomtrad)

2. Om du stoter pd ett problem under ett test visas ett meddelande med en felkod och en beskrivning av problemet. Skriv upp felkoden och
problembeskrivningen och folj sedan anvisningarna p& skarmen.

3. Om du kor ett test med alternativet Custom Test (anpassat test) eller Symptom Tree (symtomtrad) far du mer information om du klickar p8 n&gon av
flikarna som beskrivs i tabellen nedan.

Flik Funktion

Results (resultat) Visar testresultatet och eventuella fel som har patraffats.

Errors (fel) Visar fel som har pétréffats, felkoder och problembeskrivningar.
Help (hjalp) Beskriver testet och kan inneh3lla information om eventuella krav for att kunna kora testet.
Configuration Visar maskinvarukonfigurationen fér den valda enheten.

(konfiguration)
Dell Diagnostics hamtar konfigurationsinformation for alla enheter fr@n systeminstallationsprogrammet, minnet och olika interna test och
visar sedan informationen i enhetslistan till vénster p% skarmen. Enhetslistan kanske inte inneh8ller namnen pe°1 alla komponenter som
ar installerade p& datorn eller alla enheter som &r anslutna till datorn.

Parameters Med dessa kan du anpassa testet genom att &ndra instéllningarna.
(parametrar)

4. Nar testerna &r slutférda tar du ut CD-skivan om du kért Dell Diagnostics frén skivan Drivers and Utilities.

5. Stang testskdrmen och &tergd till Main Menu (huvudmenyn). Om du vill avsluta Dell Diagnostics och starta om datorn sténger du skarmen med Main
Menu (huvudmenyn).

Stromknappens indikatorkoder

Diagnostikkoderna ger mer information om systemstatus, men aven strémknappen kan ge viss statusinformation. I tabellen nedan beskrivs
strémindikatorlagena.

Stromknappens

status Beskrivning

Av
@ Strémmen ar av, lampan lyser inte.

Stromknappens status nar datorn startas.
Blinkande gult  |visar att datorn har strém, men signalen for fullgod strémstatus (POWER_GOOD) &r annu inte aktiv.
@) Om harddiskindikatorn &r slidckt ar det troligt att nataggregatet maste bytas ut.
Om héarddiskindikatorn lyser ar det troligt att det &r fel p& en inbyggd regulator eller voltregulator. Se avsnittet om
diagnostikindikatorer fér mer information.

Stromknappens andra status nér datorn startas. Visar att signalen om fullgod strémstatus (POWER_GOOD) &r aktiv och
stromforsorjningen och ndtaggregatet fungerar bra. Se avsnittet om diagnostikindikatorer for mer information.

Systemet &r i energisparldge, antingen S1 eller S3. Se diagnostikindikatorerna for att avgora vilket |dge datorn befinner sig i.

Systemet ar i SO-lage, det normala strémléaget pd en fungerande dator.
Indikatorn lyser gront for att visa att operativsystemet har startats.

Ljudsignalkoder

Om bildskdrmen inte kan visa felmeddelanden under POOST, kan datorn skicka ut ett antal signaler som identifierar problemet eller som kan hjélpa dig att
identifiera en skadad komponent eller enhet. Nedanstaende tabell visar de pipkoder som kan genereras under POST. De flesta pipkoder indikerar ett allvarligt
fel som forhindrar datorn frén att slutfora startrutinen tills det angivna tillstandet har rattats till.

Kod Orsak

1-1-2 Registerfel i processorn

1-1-3 Fel vid l&sning fran/skrivning till NVRAM
1-1-4 Felaktig kontrollsumma fér ROM-BIOS
1-2-1 Fel pd den programmerbara timern
1-2-2 DMA-initieringsfel

1-2-3 Las- eller skrivfel pd DMA-sidregister
1-3 Fel vid test av grafikminne

1-3-1 till 2-4-4 | Minnet identifieras eller anvénds inte korrekt

3-1-1 Slav-DMA-registerfel

3-1-2 Huvud-DMA-registerfel

3-1-3 Huvudavbrottsmaskregisterfel




3-1-4 Slavavbrottsmaskregisterfel

3-2-2 Laddning av avbrottsvektor misslyckades
3-2-4 Fel vid test av tangentbordets styrenhet
3-3-1 Ingen strém till NVRAM

3-3-2 Ogiltig konfiguration av NVRAM

3-3-4 Fel vid test av grafikminne

3-4-1 Fel vid initiering av bildskarmen

3-4-2 Fel vid omritning av skarmbild

3-4-3 Fel vid sokning efter video-ROM

4-2-1 Inga signaler frén timern

4-2-2 Avstangningsfel

4-2-3 Fel p& port A20

4-2-4 Ovéntat avbrott i skyddat lage

4-3-1 Minnesfel ovanfor adressen OFFFFh
4-3-3 Fel p& timerkretsraknare 2

4-3-4 Klockan har stannat

4-4-1 Fel vid test av seriell eller parallell port
4-4-2 Det gick inte att dekomprimera koden till skuggat minne
4-4-3 Fel vid test av flyttalsprocessorn

4-4-4 Fel vid cachetest
Diagnostiklampor

Som hjalp for att felsoka ett problem finns det fyra ljusindikatorer mérkta med 1, 2, 3 och 4 p& panelen. Nar datorn startar normalt blinkar lamporna innan de
stangs av. Om datorn inte fungerar som den ska kan du identifiera problemet genom att se i vilken ordning lamporna blinkar.

ﬂ OBS! Nér datorn &r fardig med POST-proceduren slacks alla fyra lamporna innan operativsystemet startar.

Diagnostikkod

Problembeskrivning

Losningsforslag

@@@@ Datorn ar avstdngd pd normalt satt eller
s8 har ett fel intraffat innan BIOS-koden

kordes.

Diagnostikindikatorerna lyser inte nar
datorn startat operativsystemet utan
problem.

Anslut datorn till ett fungerande vagguttag.
Kontakta Dell om problemet kvarstar.

@@@@ Ett processorfel kan ha uppstatt.

Ta ur och satt tillbaka processorn (hénvisa till informationen om processorn for datorn).
Kontakta Dell om problemet kvarstar.

@@@@ Minnesmoduler har upptéackts, men ett
minnesfel har uppstatt.

Om tv§ eller flera minnesmoduler &r installerade tar du bort dem. Sedan 8terinstallerar
du en modul och startar datorn igen. Om datorn startar normalt fortsatter du med att
installera ytterligare minnesmoduler (en i taget) tills du har hittat en felaktig modul eller
satt tillbaka alla moduler utan problem.

Om ett sadant finns tillgéngligt bor du installera ett arbetsminne av samma typ i datorn.
Kontakta Dell om problemet kvarstar.

@@@@ Ett mojligt grafikkortfel har uppstatt.

Placera om installerade grafikkort.
Om méjligt, installera ett fungerangJe grafikkort i datorn.
Kontakta Dell om problemet kvarstar.

@@@@ Ett mojligt fel pd diskettenheten eller
hérddisken har uppstatt.

Ta ur och satt tillbaka el- och datakablar.

@@@@ Ett USB-fel kan ha uppstatt.

Installera om alla USB-enheter och kontrollera alla kabelanslutningar.

®®©® Inga minnesmoduler kunde identifieras.

Om tv§ eller flera minnesmoduler &r installerade tar du bort dem. Sedan 8terinstallerar
du en modul och startar datorn igen. Om datorn startar normalt fortsatter du med att
installera ytterligare minnesmoduler (en i taget) tills du har hittat en felaktig modul eller
satt tillbaka alla moduler utan problem.

Om ett s8dant finns tillgéngligt bor du installera ett arbetsminne av samma typ i datorn.
Kontakta Dell om problemet kvarstar.

@@@@ Minnesmodulerna upptéacks, men det har
uppstatt ett minneskonfigurations- eller

minneskompatibilitetsfel.

Kontrollera att det inte finns ndgra sarskilda krav pd placering av minnesmodulen eller
kontakten.

Kontrollera att minnet du anvénder stods av datorn (se avsnittet Specifikationer for
datorn).

Kontakta Dell om problemet kvarstar.

@@@@ Ett expansionskortfel kan ha uppstatt.

Kontrollera om det finns en konflikt genom att ta ut ett expansionskort (inte ett
grafikkort) och starta om datorn.

Om felet kvarst8r satter du tillbaka kortet du tog ut, tar ut ett annat kort och startar
sedan om datorn.

Upprepa proceduren for varje installerat expansionskort. Om datorn startar p& normalt




satt soker du efter resurskonflikteropé’l det senaste kortet som togs ut ur datorn.
Kontakta Dell om problemet kvarstar.

@@@@ Det har uppstatt ett annat fel.

Se till att alla kablar till harddisken och cd/dvd-spelaren ar korrekt anslutna till
moderkortet.

Om ett felmeddelande pd skdrmen visar att det &r problem med en enhet (t.ex.
diskettenheten eller hdrddisken) undersoker du om enheten fungerar korrekt.

Om operativsystemet forsoker starta fr&n en enhet (t.ex. diskettenheten eller den
optiska enheten) ska du kontrollera systeminstéllningsprogrammet och att
startsekvensen ar den ratta for de enheter som &r installerade i datorn.

Kontakta Dell om problemet kvarstar.

Tillbaka till inneh8lissidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Expansionskort
Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer sidkerhetsinformation finns
pa hemsidan for regelefterlevhad pd www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort expansionskort

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Vrid frigéringsfliken pa korthallarsparren uppat.

3. Dra forsiktigt bort frigéringsspaken frén kortet och ta sedan upp och ut kortet ur dess kontakt pd moderkortet.

Satta tillbaka expansionskort

Satt tillbaka expansionskorten genom att utféra ovanstdende moment i omvénd ordning.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Flakt

Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

A\
4 y

& VARNING! Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sidkerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn. Mer sdkerhetsinformation finns
pa hemsidan for regelefterlevhad pd www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort flakten

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Koppla frén flaktstromkabeln frdn moderkortet.

3. Dra ut flaktens héllarflik och flytta sedan flakten mot moderkortet.
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Satta tillbaka flakten

Satt tillbaka flakten genom att utféra stegen ovan i omvand ordning.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till inneh8llssidan

Harddisk

Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

& VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer sékerhetsinformation finns

pa hemsidan for regelefterlevhad pd www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort harddisken

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort den optiska enheten fr@n datorn.
3. Koppla loss harddiskens datakabel frdn harddisken.

4. Koppla bort hdrddiskens strémkabel frdn h8rddisken.
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6. Lyft hdrddisken och ta bort den frén datorn.



Satta tillbaka harddisken

Satt tillbaka hdrddisken genom att utféra stegen ovan i omvand ordning.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Kylflans och processor

Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

[h VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer sidkerhetsinformation finns
pa hemsidan for regelefterlevhad pd www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort kylflansen och processorn

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Lossa fastskruvarna pa kylflansens sidor.

3. Vrid kylflansen uppat.
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5. Skjut fram frigéringsspaken under sparrhaken i mitten och vrid frigéringsspaken uppat.



6. Lyft upp processorkdpan.

7. Ta bort processorn fr&n datorn.



= 4.

A VIKTIGT! Rér inte vid ndgot av stiften i sockeln och I3t inget falla ned pd dem nér du byter ut processorn

Satta tillbaka kylflansen och processorn

Satt tillbaka kylflansen och processorn genom att utféra ovanstdende moment i omvénd ordning.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

1/0-panel

Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

[h VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer sikerhetsinformation finns
pa hemsidan for regelefterlevhad pd www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort 1/0-panelen

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Koppla bort kabeln fér I/O-panelen.

3. Ta bort skruven som sakrar I/O-panelen.
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4. Vrid 1/0-panelen bort fr&n datorns kant och ta bort den fran datorn.

Satta tillbaka I/0-panelen

Satt tillbaka I/O-panelen genom att utféra stegen ovan i omvéand ordning.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Minne
Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

& VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer sikerhetsinformation finns
pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort en eller flera minnesmoduler

1. F6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tryck ned fastklammorna for att lossa minnesmodulen.

3. Lyft ut minnesmodulen ur kontakten och ta bort den frén datorn.
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Satta tillbaka minnesmodulerna

Satt tillbaka minnesmodulerna genom att utféra stegen ovan i omvand ordning.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Optisk enhet

Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

& VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sidkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer sikerhetsinformation finns
pa hemsidan for regelefterlevnad pd www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort den optiska enheten

1. FO6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Koppla loss datakabeln for den optiska enheten.

3. Koppla loss stromkabeln till den optiska enheten.
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4. Lyft upp enhetens spéarrhake och skjut enheten mot datorns baksida.

5. Lyft den optiska enheten upp&t och ut fr@n datorn.



Satta tillbaka den optiska enheten

Satt tillbaka den optiska enheten genom att utféra stegen ovan i omvéand ordning.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Ta bort och satta tillbaka delar

Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

}:
o
]

Harddisk
Eérlangningsenhet
Standardbakplatta
Kylflédns och processor
Knappcellsbatteri
1/0-panel

Optisk enhet

Sekundar harddisk (tillval)
Expansionskort

Minne

Ndtaggregat
Flakt
Moderkort

Tillbaka till inneh8lissidan
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Tillbaka till inneh8llssidan

Nataggregat

Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

‘/_‘L\. VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer sikerhetsinformation finns
pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort nidtaggregatet

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort den optiska enheten.

Ta bort den sekundéra harddisken (om sddan finns).
Ta bort hdrddisken.

Koppla loss huvudstromkontakten fr&n moderkortet.

arwONE

6. Koppla loss processorstrémkontakten frén moderkortet.
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8. Ta bort skruvarna som héller fast nataggregatet pd baksidan av chassit.



10. Lyft upp nataggratet bort fran datorn.



Satta tillbaka nataggregatet

Satt tillbaka nataggregatet genom att utféra stegen ovan i omvand ordning.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till inneh8llssidan

Forlangningsenhet

Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

& VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sédkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer sidkerhetsinformation finns
pa hemsidan for regelefterlevnad pd www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort forlangningsenheten

1. FOolj anvisningarna i Innan du arbetar inuuti datorn.
2. Koppla loss kabeln till PS/2 seriell port fran moderkortet.

i

3. Vrid handtaget pd férlangningsenheten till lodrat position.
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A

5. Vrid kortets sparrhake uppat.



Satta tillbaka forlangningsenheten

Satt tillbaka férlangningsenheten genom att utféra ovanstdende moment i omvand ordning.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Sekundar harddisk (tillval)

Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

& VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer sikerhetsinformation finns
pa hemsidan for regelefterlevhad pd www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort den sekundara harddisken (tillval)

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort den optiska enheten fr8n datorn.
3. Koppla bort harddiskens datakabel frén harddisken.

4. Koppla bort hrddiskens strémkabel frén h&rddisken.
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6. Lyft hdrddisken och ta bort den frén datorn.



Sitta tillbaka den sekundéara hérddisken (tillval)

Satt tillbaka den sekundéra harddisken genom att utféra stegen ovan i omvénd ordning.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Specifikationer

Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

Systeminformation

Minne

Liud

Expansionsbuss

Enheter

Kontakter pd moderkortet
Eysiskt

m OBS! Erbjudanden kan variera mellan olika regioner. Mer information om datorns konfiguration far du om du klickar p& Start— Hjalp och support och

Processor
Bildskérm

Natverk

Kort

Externa kontakter
Strom
Milisp&verkan

véljer alternativet att visa datorinformation.

Systeminformation

Kretsuppsattning

Intel® Ga1 Express-kretsuppsattning

DMA-kanaler dtta
Avbrottsnivaer 24
BIOS-chip (NVRAM) 16 Mb (2 MB)

Processor

Typ

Intel Core™2 Quad, Core2 Duo, Intel Pentium® Dual-Core, Intel
Celeron® Dual-Core, Intel Celeron

L2-cache (nivd 2)

512 kB - 12 MB (beroende pd processormodell)

Minne

Typ DDR3 SDRAM (endast minne utan felkorrigering)
Hastighet 1067 MHz

Kontakter tvd

Kapacitet 1 eller 2 GB

Minsta minne 1GB

Stérsta minne 4 GB

Bildskdarm

Inbyggt Intel GMA X4500

Separat PCI-E x16 halvlangdsgrafikkort med tv8 DVI och en S-Video ut, eller
en DVI, en VGA och en S-Video ut:
NVIDIA GeForce 9300 GE - 256 MB
ATI Radeon™ HD 3450 - 256 MB

Ljud

Inbyggt 5.1-kanaligt hogkvalitativt ljud

Natverk

Inbyggt Inbyggt Broadcom BCM57780 Gigabit natverkskort féor 10/100/1000
Mb/s kommunikation

Expansionsbuss

Busstyp PCI 3.2

PCI Express 1.0
SATA 1.0A och 2.0
USB 2.0

Busshastighet

PCI: 133 MB/s
PCI Express: x16-kortplats, dubbelriktad hastighet — 8 GB/s
SATA: 1,5 Gb/s och 3,0 Gh/s

USB: 480 MB/s

Kort

PCI:

Fullhéjd L&gprofil



file:///C:/data/systems/op380/sw/SM/DT/index.htm

Minitornsdator

tva inget

Bordsdator tva (med en PCI-
forlangningsenhet installerad)
Liten dator (small form factor) inget en
PCI-Express x16 (med stod for PCI-
Express x1):
Minitornsdator en

Bordsdator

en (med kombinerad
forlangningsenhet installerad)

Liten dator (small form factor)

inget en

Enheter

Externt &tkomliga:

5,25-tums enhetsfack

Minitornsdator — tva
Bordsdator — ett
Liten dator (small form factor) — ett (slimline-enhet)

Internt tkomliga:

3,5-tums enhetsfack

Minitornsdator — tv@
Bordsdator — ett
Liten dator (small form factor) — ett

Externa kontakter

Ljud:
bakpanelen tva kontakter for linjeutgdng och linjeing8ng/mikrofon
frontpanelen tvd kontakter fér mikrofon och hérlurar
Natverkskort en RJ45-kontakt
Seriell en 16550C-kompatibel 9-stiftskontakt
Parallell en 25-stiftskontakt
USB:
frontpanelen tva
bakpanelen sex
Bildskarm 15-stifts VGA-kontakt

28-stifts DVI-1-kontakt

OBS! Vilka bildskarmskontakter som &r tillgangliga kan variera
beroende pé vilket bildskarmskort som har valts.

Kontakter p4 moderkortet

PCl 2.3:

kontakter

120-stiftskontakt

databredd (maximal)

32 bitar

PCI Express x16:

kontakter

164-stiftskontakt

databredd (maximal)

16 PCI-Express-rader

Seriell ATA Minitornsdator — tre 7-stiftskontakter

Bordsdator — tre 7-stiftskontakter N

Liten dator (small form factor) — tva 7-stiftskontakter
Minne tvd 240-stiftskontakter

Processorflakt

en 5-stiftskontakt

Systemflakt

en 5-stiftskontakt

Frontpanelskontroll/ljudkontakt p&
frontpanel

en 40-stiftskontakt

Processor en LGA775-kontakt
Strém 12V en 4-stiftskontakt
Strom en 24-stiftskontakt
Strom
Minitornsdator: Effekt Maximal Spéanning
varmeforiust
Ej EPA 255 W 1338 BTU/tim 115/230 V vaxelstréom, 50/60 Hz,
6,5/3,5A
EPA 255 W 1023 BTU/tim 100-240 V véxelstrém, 50/60 Hz,
1,8/3,6 A
Bordsdator:
Ej EPA 235 W 1233 BTU/tim 115/230 V véaxelstrom, 50/60 Hz,
6,5/3,5A
EPA 255 W 1023 BTU/tim 100-240 V véxelstrom, 50/60 Hz,




2,0/4,0 A

Liten dator (small form factor):

Ej EPA 235 W 1233 BTU/tim 115/230 V vaxelstréom, 50/60 Hz,
6,5/3,5 A

EPA 235 W 943 BTU/tim 100-240 V véxelstrom, 50/60 Hz,
1,8/3,5A

Knappcellsbatteri

3 V CR2032-litiumcellbatteri

OBS! Varmeforlust berdknas baserat p8 stromforsorjningsenhetens wattmarkning.

OBS! Se sakerhetsinformationen som medféljde datorn for information om viktiga spanningsinstallningar.

Fysiskt
Héjd Bredd Djup Vikt

Minitornsdator 40,8 cm 18,7 cm 43,3 cm 12,0 kg
Bordsdator 11,4 cm 39,9 cm 35,3cm 9,0 kg
Liten dator (small form factor) 9,3cm 31,4 cm 34,0 cm 7,0 kg
Miljopaverkan
Temperatur:

Drift 10 °Ctill 35 °C

Forvaring -40 °C till 65 °C

Relativ luftfuktighet (icke-
kondenserande)

drift: 20 % till 80 %
(maximal vattemperatur: 29 °C)

forvaring: 5 % till 95 %
(maximal vattemperatur: 38 °C)

Maximal vibration:

Drift

5-350 Hz vid 0,0002 G2/Hz

Férvaring

5-500 Hz vid 0,001 till 0,01 G2/Hz

Maximal stéttdlighet:

Drift 40 G +/- 5 % med pulsvaraktighet p8 2 ms +/- 10 % (motsvarande
51 cm/sek)
Férvaring 105 G +/- 5 % med pulsvaraktighet p& 2 ms +/- 10 %
(motsvarande 127 cm/sek.)
Hojd:
Drift -15,2 till 3048 m
Férvaring -15,2 till 10 668 m

Luftburen féroreningsniva

G2 eller lagre enligt ISA-S71.04-1985

Tillbaka till inneh8lissidan
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Standardbakplatta

Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

‘/_‘h VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer sikerhetsinformation finns
pa hemsidan for regelefterlevhad pd www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort standardbakplattan

1. Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort férldngningsenheten.
3. Lyft forsiktigt ut standardbakplattan och ta ut den ur datorn.

Satta tillbaka standardbakplattan

Satt tillbaka standardbakplattan genom att utféra ovanstdende moment i omvéand ordning.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Moderkortslayout

Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

1 hogtalarkontakt (INT_SPKR) 2 processorkontakt (CPU)

3 stromkontakt for processor (12VPOWER) 4 kontakter féor minnesmodul (DIMM_1 och DIMM_2)
5 kontakter for SATA-enhet (SATAO och SATAL) 6 frontpanelskontakt (FRONTPANEL)

7 stromkontakt (POWER) 8 kontakt for SATA-enhet (SATA2)

9 kontakt for intr%ngsbrytare (INTRUDER) 10 bygel for nollstéllning av realtidsklocka (RTCRST)
11 | I6senordsbygel (PSWD) 12 |inbyggd hogtalare (SPKR)

13 | batterisockel fér knappcellsbatteri (BATTERY) 14 | PCI Express x16-kontakt (SLOT1)

15 | PCl-kontakter (SLOT2 och SLOT3) 16 | seriell/PS/2-kontakt (PS2/SER2)

17 | flaktkontakt (FAN_CPU)

Tillbaka till inneh8llssidan
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Moderkort

Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

/_‘h VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sikerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer sidkerhetsinformation finns
pa hemsidan for regelefterlevhad pd www.dell.com/regulatory_compliance.

Ta bort moderkortet

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort férlangningskort.

Ta bort kylflansen och processorn.

Ta bort expansionskorten.

Ta bort minnet.

Koppla fran flaktstrémkabeln fr&n moderkortet.
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7. Koppla loss huvudstrémkabeln frén moderkortet.
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10. Koppla loss datakabeln for hdrddisken fr&n moderkortet.
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12. Ta bort skruvarna som héller fast moderkortet p& datorchassit.






Satta tillbaka moderkortet

Satt tillbaka moderkortet genom att utféra stegen ovan i omvand ordning.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Arbeta med datorn
Dell™ OptiPlex™ 380 Servicehandbok—Bordsdator

@ Innan du arbetar inuti datorn

@ Rekommenderade verktyg

@ Sténga av datorn
@ Nir du har arbetat inuti datorn

Innan du arbetar inuti datorn

Folj sdkerhetsanvisningarna nedan for att skydda dig och datorn mot potentiella skador. Om inget annat anges férutsatts i varje procedur i det har
dokumentet att féljande villkor har uppfyllts:

1 Du har utfort stegen i Arbeta med datorn.
1 Du har last sakerhetsinformationen som medféljde datorn.
1 En komponent kan bytas ut eller—om den kdpts separat—installeras i omvénd ordning jamfért med borttagningsproceduren.

& VARNING! Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer sdkerhetsinformation finns
pa hemsidan for regelefterlevhad pd www.dell.com/regulatory_compliance.

A VIKTIGT! Reparationer av datorn fir endast utféras av kvalificerade servicetekniker. Skada som orsakats av servicetekniker som inte &r
auktoriserade av Dell tdcks inte av garantin.

A VIKTIGT! Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjilv. Anvind ett antistatarmband eller vidrér en omalad metallyta (t.ex. en
kontakt pa datorns baksida) med jamna mellanrum.

A VIKTIGT! Hantera komponenter och kort varsamt. Rér inte komponenterna eller kontakterna pd ett kort. Hall kortet i kanterna eller i hdllaren av
metall. H3ll alitid en komponent, t.ex. en processor, i kanten och aldrig i stiften.

A VIKTIGT! Nér du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar har kontakter med
13sflikar. Tryck i s fall in I3sflikarna innan du kopplar ur kabeln. Dra isér kontakterna rakt ifr&n varandra s& att inga kontaktstift béjs. Se dven
till att bada kontakterna &r korrekt inriktade innan du kopplar in kabeln.

ﬂ OBS! Fargen p& datorn och vissa komponenter kan skilja sig frén de som visas i det har dokumentet.

Undvik skada i datorn genom att genomféra nedanst8ende &tgarder innan du bérjar arbeta i den.

1. Se till att arbetsytan &r ren och plan s att inte datorhéljet repas.
2. Stang av datorn (se Stanga av datorn).

A VIKTIGT! Om du ska koppla bort en nitverkskabel kopplar du forst bort den frdn datorn och sedan fran nitverksenheten.

3. Koppla bort alla natverkskablar frén datorn.

4. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fr@n eluttagen.

5. Hall strémknappen intryckt nar du kopplar bort datorn s8 att moderkortet jordas.
6. Ta bort kdpan.

A VIKTIGT! Jorda dig genom att réra vid en alad llyta, till pel metallen p& datorns baksida, innan du vidror ndgot inuti datorn. Ta da
och d& p& en omalad metallyta fér att ta bort eventuell statisk elektricitet som kan skada de interna komponenterna.

Rekommenderade verktyg

Foljande verktyg kan komma att behodvas for att kunna genomféra procedurerna i detta dokument:

Liten sp&rskruvmejsel

Stjarnskruvmejsel

Liten plastrits
Flash-BIOS-uppdateringsprogram pa8 medium

Stidnga av datorn

A VIKTIGT! Undvik att data gar férlorade genom att spara och stiinga alla 6ppna filer och avsluta alla program innan du stéinger av datorn.

1. Stanga av operativsystemet:

1 1 Windows Vista®:

Klicka pd Start 6, sedan p& pilen l&ngst ned till hoger p& Startmenyn, som visas nedan, och sedan p& Sténg av.

1 1 Windows® XP:

Klicka pd Start— Stiéng av datorn—» Sting av.
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Datorn stangs av nar operativsystemets avstangningsprocedur ar klar.

2. Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter &r avstingda. Om datorn eller ndgon ansluten enhet inte stingdes av automatiskt nar du stangde av
operativsystemet trycker du ned stromknappen i sex sekunder foér att stdnga av dem.

Nar du har arbetat inuti datorn

Na&r du har bytt ut delar inuti datorn kontrollerar du att alla externa enheter, kort och kablar ar anslutna innan du startar datorn.

1. Sétt tillbaka kdpan.
/\ VIKTIGT! Anslut alltid nétverkskabeln till nétverksenheten forst och sedan till datorn.

Anslut telefon- eller natverkskablar till datorn.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.
Starta datorn.

Kontrollera att datorn fungerar korrekt genom att kdéra Dell Diagnostics.

arwdN

Tillbaka till inneh8llssidan
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